
전북대학교병원 직무설명 자료

(입원형호스피스 사업인력)

채용분야
대분류 입원형호스피스 사업관련 인력

중분류 사회복지사

병원주요

사업
입원형호스피스 상담 및 프로그램 운영, 호스피스자원봉사자 관리, 호스피스 홍보

핵심직무
환자 및 가족 상담, 요법프로그램 및 돌봄행사 운영, 사별가족 관리 및 프로그램

운영, 자원봉사자 교육 및 관리, 호스피스 홍보 계획 및 실시, 국고보조금 관리

직무수행

내용

1. 환자 및 가족 상담

- 입원 환자 및 가족 초기, 경과, 임종 상담 시행 후 기록

2. 요법프로그램 및 돌봄행사 운영

- 매주 요법프로그램 및 돌봄행사를 계획, 진행, 결과보고

3. 사별가족 관리 및 프로그램운영

- 사별가족 상담 및 정기적인 편지 발송

- 사별가족모임을 계획, 진행, 결과보고 

4. 자원봉사자 교육 및 관리

- 매일 자원봉사자 미팅, 자원봉사자 모집 교육 및 출석 관리

5. 호스피스 홍보 계획 및 실시

- 환자 및 일반인 대상 호스피스 홍보 계획 및 실시

- 통증캠페인, 호스피스의 날 기념행사 계획, 진행, 결과보고

6. 국고보조금 관리

- 입원형호스피스 국고보조금 예산 편성 및 집행 결과보고

필요지식

- 말기환자와 가족의 신체적·심리적·사회적·영적 고통에 대한 이해

- 말기환자와 가족의 신체적·심리적·사회적·영적 변화와 대처에 대한 이해

- 말기환자와 가족 대상 심리·사회적 평가 및 돌봄계획 수립에 대한 이해

- 말기환자와 가족의 심리·사회·영적지지 및 상담에 대한 지식과 이해

- 지역사회 자원 발굴 및 연계에 대한 이해

- 자원봉사자 운영 및 관리 방법에 대한 이해

- 사별가족 상담에 대한 이해

- 국고보조금 예산 편성 및 집행에 대한 이해

필요기술

- 치료적 의사소통 기술

- 사회복지상담 기술

- 예산 편성 및 집행 능력

직무수행

태도

- 고객에 대한 적극적 응대 및 정확한 정보제공, 주의 깊은 관찰력, 책임감 있는 

자세, 타부서와의 협업적 태도, 조직 윤리에 따라 업무를 수행하는 자세, 정확한 

업무수행 태도


